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Galatasaray icin daha énce birgok projede aktif olarak gérev almig olan Ender Merter, artik
kultibimuiziin Kurumsal iletisim Direktéri... Ayni zamanda iletisim sektorinin
duayenlerinden biri olan Ender Merter ile Galatasaray'in kurumsallasma stirecini konustuk.

ONCELIKLE SIZi TANIYARAK BASLAYALIM.

2010 iletisim sektoriindeki 30. yihm. Ayni za-
manda 50. Yasimi da tamamliyorum. 1986 y1-
linda kurdugum Tiir Tanitim'in 20 y1l boyunca
ajans baskanl@int yiiriittiim. 2006 yilinda Es-
pas iletisim ve Basim Hizmetleri'ni kurdum.
Boyut Yayinlari'ndan bu sene fzzeddin Calis-
lar'in diizenlemesini yaptigr “Kriz Seven leti-
simci” adh 9. kitabim ¢ikti. Kitabimda hem be-
nim iletisim diinyas icinde gordiklerim hem
de yakin tarihten izlenimlerim yer aliyor. Sek-
torde; Reklamcilar Dernegi Yonetim Kurulu,
Reklamcilik Vakfi Kurucu Uyeligi, Reklam Ya-
raticilan Dernegi ve son olarak da Reklamcilar
Dernegi tarafindan Yasam Boyu Onur Uyeligi-
ne layik goriildiim. 2003 - 2006 Yeditepe Uni-
versitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi Grafik Boli-
mii'nde 2006'dan itibaren de Marmara Univer-
sitesi fletisim Fakiiltesi, Yaratici Ekip Atolye-
si'nde calismalarimu stirdiirtiyorum. Ayrica bu
yilin basinda Tiirk grafik ve afis sanatiun ilk
temsilcisi olan Thap Hulusi Gorey'in koleksiyo-
numda ver alan galismalarint “Miisellesten Ug-
gene” adint verdigim ozel galerisini Marmara
Universitesi Cumhuriyet Miizesi nde actik. Bu
da sektoriimde benim acimdan ¢ok 6nemli bir
stirecti.

GALATASARAY’DA 100. YIL iLETiSiM KOMTESi
UYELIGI YAPTINIZ. YINE GALATASARAY iLE iLGiLi
BIRCOK PROJEDE BULUNDUNUZ.

Evet, o donem 100. yil iletisim komitesinde
yer aldim. Biliyorsunuz Galatasaray, 2000 y1-
linda UEFA Kupast'ni aldiginda forma reklami
Marshall’di. 1998 yilinda doneme gore ¢ok
onemli sayilabilecek bir sponsorluk anlagmasi
gerceklestirmistik.  Aym yil, Fatih Terim ile
bircok reklam ve iletisim organizasyonunda
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birlikte calistik. Florya'da yer alan Metin Oktay
heykeli ve Seref Kabini tasarim ve uygulamala-
it yaptik. 2000 yilinda Galatasaray icin dort
dilde Sony Miizik ile ortaklasa gikardigim “Zir-
vedesin / Galatasaray Te Quiero” albiimii hem
Galatasaray hem de benim icin 6nemli proje-
lerdi.

GALATASARAY'DA ARTIK KURUMSAL iLETiSiM DI-
REKTOR( OLARAK AKTIF GOREV ALIYORSUNUZ.
TURKIYE'DE KULOPLERIN KURUMSALLASMASIN-
DAN BAHSEDILIR. 90’LARDA BASLAYAN BU SUREC-
TE NE KADAR YOL ALABILDIK?

Artik yesil sahalardaki basarinin kalici olmast
icin dogru bir yapilanmaya gitmeniz gerekiyor.
Her sey birbirine bagl: sekilde hareket ediyor.
Stat, tesis yapryorsunuz ama dogru pazarlama-
ya ve dogru iletisime ihtiya¢ duyuyorsunuz. 20
yil 6nce baglayan bir siireg var. Bugiin bir spor
kuliibii her triinii satiyor. Endiistriyel futbol
ekonomisi en tist diizeye ciktr. Kuliiplerin yapi-
laru artik bir sirketten farksiz. Bugiin kuliipleri-
miz Avrupa’da miicadele ediyor, basarilar ko-
valtyor ve basan icin dnemli hamleler yapili-
yor. Kurumsallasma ¢abasi da bunlardan biri.
Fakat Tiirkiye'nin sosyal yapisina baktiginizda
genel olarak kurumsallasmada Avrupa’min geri-
sindeyiz. Sadece futbol kuliipleri icin bunu
soylemek dogru olmaz. Avrupa'da Manchester
United, Liverpool gibi kuliipleri biliyoruz ama
bagkanlari kim bilmiyoruz. Bu noktada ilerle-
memiz gereken hayli yol var,

OZELE INERSEK GALATASARAY, KURUMSALLASMA
ANLAMINDA TURKIYE'DE EN COK YOL KAT ETMiS
MARKALARDAN BIR TANESI. MARKALASMA SURE-
CINDE GALATASARAY’IN AVRUPA’DA YAKALADIGI
BASARILARI iYi DEGERLENDIRDIGINi DUSUNGYOR
MUSUNUZ?

Marka olabilmek ve markalasabilmek icin 6n-
celikle Tiirk futbolunun sportif anlamda 6nem-
li adimlar atmast ve ozellikle uluslararas: arena-
da sportif performanst yakalamas: gerekiyor.
Galatasaray sportif anlamda bu basarilari yaka-
ladi ve yakalamaya da devam edecek. Bugiin
diinyada nereye gidersiniz gidin Tiirkiye deni-
lince, insanlar size Galatasaray diyor. Fakat sa-
dece sportif performansa ulagiimasi markalas-
mayr da beraberinde getirmiyor her zaman.
Marka degerinin yaratlabilmesi sportif perfor-
mansin mali basariya doniistiiriilme stirecinde-
ki kurumsallasmay: ve marka yonetimini 6n
plana ¢ikartiyor. Ozellikle biyiik kuliiplerde
marka degerinin artinlmasi ve korunmasi en
onemli stratejik yonetsel onceliklerin basinda
geliyor. Marka danismanligi, marka yonetimi

ve pazarlanmast, en az
vesil sahalardaki spor- |
tif performans kadar |
onemli... ]

TARAFTARLARIN DA KU- |
LOPLERINE CiDDi BiR |
BAGLILIGI VAR. KU- |
RUMSALLASMA ANLA- |
MINDA ONLARA DIiSEN
GOREVLER NEDIR? |
Taraftarlar ~ aslinda |
her seyin basinda yer
aliyor. Bugiin kuliip-
lerin varolma nedenlerinin baginda geliyorlar.
Galatasaray'in bugtin 20 milyondan fazla seve-
ni var. Bu cok onemli bir gii¢. Beraber hareket
ettiklerinde giindem degistirebilirler, bircok
seyi etkileyebilirler. Fakat taraftarlarin basariya
endeksli duruglari Tiirkiye'nin bir gercegi. Bu-
glin Avrupa’da takim basarisiz olsa bile alkislar-
la ugurlaniyor. Taraftarlara bu anlamda 6nemli
bir gérev diisiiyor. Facebook adh sosyal payla-
sim internet sitesinde Galatasaray icin kurul-
mus olan grubun bugiin 4.2 milyon tyesi var.
Bu durum Galatasaray’t Tiirkive'nin en 6nemli
sivil toplum Orgiitii haline getiriyor.

PEKi GELECEKTEKi PROJELER NELER OLACAK?

Sportif anlamda Galatasaray’in nasil hedefleri
varsa, bizim de Kurumsal fletisim cercevesinde
hedeflerimiz var. Galatasaray gecmis donemde
¢ok onemli sosyal sorumluluk projeleri gercek-
lestirmis. Son olarak “Esirgemeden” projesini
hep beraber takip ettik. Ger¢ekten ¢ok basari-
It bir proje oldu, hatta Avrupa’dan adiil bekli-
yoruz. Bu anlamda bir baska 6nemli nokta egi-

tim. Egitim Kurumlarimiz ve Isbirligi Kurullarn

muzla hareket etmek 6nemli.

Cunkii Galatasaray egitim gele-
negine sahip bir camia. Galatasa-
ray Lisesi ve Galatasaray Universi-
tesi gibi Turkiye'nin ¢cok onemli iki kurumu ile
kokli baglart var kultibimiiziin. Milli Egitim
Bakanligi ile ortaklasa yiiriitecegimiz bir calis-
mamuz olacak. Galatasaray Universitesi ve Ku-
liip olarak bu yil iletisim 6grencilerine destek
olarak “Iki Kita Iki Yaka” fotograf sergisini ha-
zirhyoruz. Bununla ilgili bir de cok dzel 2011
yilt duvar takvimimiz ve 2011 “Fotograflarla
Galatasaray Oykiileri” adli bir ajandamiz ola-
cak. Galatasaray Universitesi'nde Kurumsalla-
san Futbolda Ekonomi paneli gerceklestirece-
giz. Tabii ki kurumsal kimlik ¢alismalarimizi
devam ettirecegiz. Taraftar Derneklerinin reha-
bilitasyonunu gergeklestirecegiz. Bugiin gittigi-
niz bir deplasmanda, o kentte bulunan taraftar
dernegine cok is diisiiyor. Bu acidan baglarin
kuvvetlendirilmesi gerektigini diistiniiyorum.
Ayrica internet mecrasimn iletisim anlaminda
daha genis ve etkin kullanilmasina yonelik yeni
projelerimiz olacak.

ESKi BIR YAYINCI OLARAK GALATASARAY DERGISi
iLGiLi GORUSLERINIZ NELERDIR?
Turkiye'de ilk kurumsal sektorel dergiyi gikar-
dik ve 12 yil genel yayin yonetmenligini yiiriit-
tim. 1994 senesinde ise Londra'da 6zel sektor
dergileri arasinda tasarim ve icerik olarak Tiir-
kiye'ye ilk odiilii getiren ajans olduk. Giini-
miizde dergicilik cok degisti ve gelisti. Artik
her sey cok daha kolay ve zamanlama da o nis-
pette sizden yana. 2002'den bu yana basariyla
yayin hayatina devam eden Galatasaray Dergisi
sektoriinde lider, hem icerik hem gorsel hem
de baskr olarak hedef kitleye en iyi sekilde hi-
tap eden bir yayin olarak 6zetleyebilirim.
Soylesi: Tank Unlutark,
Fotograflar: Serdar Celebi
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